
 УТВЕРЖДЕН 

приказом  МБДОУ 

«Детский сад № 35 комбинированного вида» 

 от 01.12.2022г. № 109 

 

Отчет по устранению недостатков 

МБДОУ «Детский сад № 35 комбинированного вида» на 2022 год 

№ Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Наименование мероприятий по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(ФИО(полность

ю), должность) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

Реализованные  

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок 

реализации 

2. - отремонтировать 

многочисленные крылечки и 

входы в учреждение 

- ремонт здания, в актовом 

зале 

-нет парковки у сада, не 

хватает "парковки" для 

колясок, самокатов, 

велосипедов 

- рассмотреть возможность 

ремонта бассейна  

 

 

 

 

1.В проект бюджета на 2022 год 

подана заявка на  проведение 

косметического ремонта 

групповых помещений и 

входных групп. 

2. Подать заявку в КО ГМР на 

осуществление ремонта 

бассейна. 

 

Пункт 4-

подать запрос 

в Комитет 

образования 

Гатчинского 

муниципально

го района для 

включения в 

план 

ремонтных 

работ 
Пункт 5-

подать запрос 

в Комитет 

образования 

Гатчинского 

муниципально

го района для 

включения в 

Заведующий 

Афанасьева 

Любовь 

Александровна 

 

 

 

 

 

 

 

Заведующий 

Афанасьева 

Любовь 

Александровна 

 

 

1. Проведен 

ремонт входной 

группы 

центрального 

крыльца по 

адресу 

ул.Гатчинская 32. 

 

 

 

 

2. В план ФХД на 

2022-2023гг 

включен ремонт 

бассейна, 

косметический 

ремонт групповых 

помещений 

2022г 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2023г 



план 

ремонтных 

работ 
3. Необходимо обеспечить 

наличие в организации и на 

прилегающей территории 

следующих условий 

доступности: 

- оборудование входных 

групп пандусами 

(подъемными платформами). 

- наличие адаптированных 

лифтов, поручней, 

расширенных дверных 

проемов. 

- наличие сменных кресел-

колясок. 

- наличие специально 

оборудованных для 

инвалидов санитарно-

гигиенических помещений. 

- дублирование для 

инвалидов по слуху и зрению 

звуковой и зрительной 

информации. 

- возможность 

предоставления инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика). 

- помощь, оказываемая 

работниками организации, 

прошедшими необходимое 

обучение 

(инструктирование) по 

сопровождению инвалидов в 

Приобретение для организации и 

прилегающей территории 

перечисленных в замечаниях 

условий доступности, кроме 

адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов (не позволяют 

конструктивные особенности 

здания). 

Провести с работниками 

организации, необходимое 

обучение (инструктирование) по 

сопровождению инвалидов в 

помещениях организации и на 

прилегающей территории. 

Обеспечить возможность 

предоставления услуги в 

дистанционном режиме или на 

дому. 

По «Паспорту 

доступности 

для 

инвалидов» 

срок до 2030 

года. 

3.1.5. 

- подать запрос 

в Комитет 

образования 

Гатчинского 

муниципально

го района для 

включения в 

план 

ремонтных 

работ 
 

Симонова 

Наталья 

Александровна 

зам.зав. по АХЧ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- входные группы 
оборудованы 

пандусами 

 
-подан запрос в 

Комитет 

образования 

Гатчинского 
муниципального 

района для 

включения в план 
ремонтных работ 

- запланировано 

приобретение 

сменных кресел-
колясок. 

- обеспечено 

дублирование для 
инвалидов по слуху 

и зрению звуковой 

и зрительной 
информации. 

 -проведено 

необходимое 

обучение по 
сопровождению 

инвалидов в 

помещениях 
организации и на 

прилегающей 

территории 
-обеспечена 

возможность 

предоставления 

услуги в 
дистанционном 

2022г 

 

 

 

2023г 

 

 

 

 

 

 

 

2023г 

 

 

 

2022г 

 

 

 

 

 

 

2022г 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



помещениях организации и 

на прилегающей территории. 

- наличие возможности 

предоставления услуги в 

дистанционном режиме или 

на дому. 

 

 

Ильина Ирина 

Сергеевна 

зам.зав по УВР 

режиме или на 

дому. 
 –ведется работа по 

обеспечению 

инвалидам по слуху 

(слуху и зрению) 
услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдоперево
дчика). 

 

 

2023г 

4. Получатели услуг, 

принявшие участие в опросе, 

не в полной мере 

удовлетворены 

доброжелательностью и 

вежливостью работников 

организации образования 

при взаимодействии с 

организацией на всех этапах 

оказания услуги. 

 

Провести дополнительный 

инструктаж сотрудников, 

взаимодействующих с 

получателями услуг, о 

необходимости соблюдения 

этических норм и правил 

делового общения. 

В течение 

2022г. 
Ильина Ирина 

Сергеевна 

зам.зав по УВР 

Административный 

контроль по 

соблюдению 
этических норм и 

правил 

сотрудниками ОУ 
На постоянной 

основе проводятся 

дополнительные 

инструктажи 
сотрудников, 

взаимодействующи

х с получателями 
услуг 

2022г 
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